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ROLLATOR NEO XL 
Manuale di Istruzioni 
DISPOSITIVO MEDICO

REFERENCE : 826065 

Peso massimo della sacca

Peso massimo consentito

5 kg 

181 kg 
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SIMBOLO RIPORTATO SULL'ETICHETTA O SUL MANUALE ISTRUZIONI

Indirizzo del produttore 

Data di produzione 

Numero di lotto 

Riferimento del prodotto 

Peso massimo utente Dispositivo medico 

 Invito alla consultazione del manuale utente 

 Osservare le istruzioni di sicurezza 

Conformità CE 

Teme l'umidità
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Consultare il medico o un professionista sanitario prima di utilizzare un ausilio per la deambulazione. Lui/lei vi
consiglierà e vi informerà sulla tecnica di deambulazione più appropriata per voi. Distributore: questo
opuscolo deve essere consegnato agli utilizzatori di questo prodotto. 

I Neo XL Rollator sono ausili per la deambulazione per persone con mobilità ridotta. Questi prodotti sono
pensati per l'uso in spazi chiusi e all'aperto e possono essere ripiegati per un facile stoccaggio o trasporto. 

PRECAUZIONI DI SICUREZZA 

La mancata osservanza delle precauzioni di sicurezza può comportare il rischio di gravi lesioni. 

Non superare il limite massimo di peso di 181 Kg. 
Non superare il limite massimo di carico nel cestino (5 kg). Trasportare solo carichi nel cestino. Non appendere oggetti
pesanti al deambulatore poiché ciò potrebbe comprometterne la stabilità. 
Assicurarsi che tutte le parti (ruote, cavi e maniglie) siano fissate saldamente e in buone condizioni di funzionamento. 
Assicuratevi che le ruote siano ben strette e alla stessa altezza. 
Non utilizzare il deambulatore su scale o scale mobili. 
Utilizzare solo accessori e parti forniti dal produttore. 
Il rollator è un ausilio per la deambulazione. Non è una sedia a rotelle. Non è progettato per trasportare una persona
seduta su di esso. Tale utilizzo può danneggiare le ruote e la struttura del rollator stesso. Il rollator potrebbe indebolirsi e
non soddisfare più le sue caratteristiche meccaniche in un utilizzo futuro. Utilizzare il rollator solo come supporto per la
deambulazione. 
Non usare il deambulatore per camminare all'indietro. 
Non apportare alcuna modifica al deambulatore mentre è in uso. 
Prima dell'uso, verificare che i freni funzionino correttamente. 
Durante l'uso, bloccare i freni di stazionamento per tutte le azioni. 
Tutte le ruote devono essere sempre a contatto con il terreno. 
Quando il rollator è in posizione stazionaria, i freni devono essere bloccati. Non tentare di spostare il rollator se i freni
sono bloccati. 
Assicuratevi di appoggiare le mani su ogni maniglia in modo che il deambulatore possa trovarsi nella posizione di forza
parallela. 
Prestare attenzione quando si sale sui marciapiedi o si cammina su superfici inclinate, irregolari o scivolose. In caso
contrario, si corre un rischio significativo di caduta o infortunio. 
Non utilizzare il deambulatore su pendii bagnati, ghiacciati o innevati. 
Se qualche parte risulta danneggiata, rotta o usurata, contattare il distributore. 

Estrarre il deambulatore Neo XL dal suo imballo e controllare che tutti i componenti siano presenti. Rimuovere tutti gli
imballaggi e le coperture protettive. Assicurarsi che tutti i componenti siano in buone condizioni prima del montaggio. 

a. Aprire il deambulatore aprendo il telaio come mostrato nella Figura 1. Posizionare il telaio su una superficie piana.
Delicatamente premere sul sedile per aprire completamente il telaio. 
b. Inserire lo schienale nella parte posteriore del telaio come mostrato in figura 2. Per inserire la cartella premere i
pulsanti alle estremità della cartella. Una volta in posizione, tirare lo schienale molto leggermente per assicurarsi che
sia fissato correttamente. 
c. Appoggia il rollator Neo XL sul pavimento in modo che poggi sul retro del telaio.  (Immagine 3) 

MONTAGGIO 

DESCRIZIONE DEL PRODOTTO 

IMPORTANTE 

Leggere attentamente le istruzioni prima di utilizzare questo prodotto e conservarle se necessario. Utente: se non si
è in grado di leggere o comprendere eventuali avvertenze, precauzioni o istruzioni, contattare il proprio medico o
distributore prima di utilizzare questo prodotto, altrimenti potrebbero verificarsi rischi e danni. 

d. Inserire le ruote anteriori nel telaio. Le ruote sono fissate correttamente quando si sente un "clic". (Immagine 4) 



DMI-F-10_Appendici 3_Avviso
4 maggio 2023 

Pagina 4 di 7

alla stessa altezza e che il deambulatore non sia traballante. (Figura 7) 

h. Inserire le maniglie nel telaio, assicurandosi che i cavi sono tutti 
all'esterno del telaio del deambulatore. (Figura 8) 
i. Regolare l'altezza delle maniglie come desiderato premendo sui

pulsanti dei tubi delle maniglie (immagine 9). Assicurarsi che le
maniglie siano entrambe alla stessa altezza. 

NOTA: assicurarsi che tutte e quattro le ruote siano posizionate alla stessa altezza prima di ogni utilizzo.

 UTILIZZO 

APRIRE IL ROLLATOR 

• 
• 

Afferrare le maniglie e premere sul sedile fino a quando tutte e quattro le ruote saranno allineate
e il sedile completamente piatto. 
Prima di utilizzare il deambulatore, assicurarsi che tutte e quattro le ruote siano a contatto con il
pavimento e che il deambulatore sia stabile in posizione aperta. 

RIPIEGARE IL ROLLATOR 
Sollevare il sedile e sollevare la barra di supporto del sedile finché il
deambulatore non si chiude, come mostrato nella Figura 2. 
Per uno stoccaggio più compatto, tirare lo schienale verso l'alto. 

REGOLARE L'ALTEZZA DELLE MANIGLIE 

Nota: non rimuovere la camera d'aria da quella esterna quando si regola l'altezza
delle maniglie. 

e. Girare il deambulatore sul pavimento in modo che questa volta poggi sul lato delle ruote anteriori. (Figura 5) f.
Inserire le ruote posteriori (contrassegnate con una "R") nel telaio del deambulatore. Le ruote sono fissate saldamente 
quando si sente un "clic" udibile. (Figura 6) 

g. Riposizionare il deambulatore sul pavimento su queste 4 ruote. Assicurarsi che tutte le ruote siano posizionate 

•
 

• 
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•

La mancata cura e monitoraggio del prodotto può comportare il rischio di gravi lesioni. 

Pulire regolarmente il deambulatore con acqua calda e un panno morbido. Non utilizzare prodotti
abrasivi, detergenti o solventi. 

• Per far sì che il rollator sia all'altezza corretta, posizionarsi dietro il rollator con le braccia lungo i fianchi.
Quindi regolare l'altezza delle maniglie all'altezza dei polsi dell'utente. (immagine 10) . 

CAMMINARE CON IL ROLLATOR 
• 
• 

Durante l'uso, stare in posizione eretta dietro il deambulatore, senza piegare la schiena. 
Regolare l'altezza delle maniglie se la posizione di utilizzo non è corretta. 

 POSIZIONE SEDUTA 
Quando si utilizza il deambulatore come sedia, assicurarsi che vengano seguite tutte le precauzioni di sicurezza, in particolare: 

• Assicurarsi che i freni di stazionamento siano bloccati per tutto il periodo di seduta e quando si cambia posizione
da in piedi a seduti e da seduti a in piedi. Non utilizzare come seduta a meno che lo schienale non sia in Non
sedersi quando il deambulatore si trova su una superficie inclinata o irregolare. 
Non superare il peso massimo 
Questo deambulatore non è una sedia a rotelle. 
Non è progettato per trasportare una persona seduta su di esso. Tale utilizzo potrebbe danneggiare le ruote e la
struttura del deambulatore stesso. Il deambulatore potrebbe indebolirsi e non soddisfare più le sue caratteristiche
meccaniche in un uso futuro. 

• 
• 
• 

USO DEI FRENI 
• 
• 

Per rallentare, tirare entrambe le maniglie verso l'alto. 
Per attivare i freni di stazionamento (blocco), spingere entrambe le maniglie con decisione verso il basso finché
non si innestano. Un clic distinto indica che i freni sono bloccati. Tirare entrambe le maniglie verso l'alto per
rilasciare i freni di stazionamento (sblocco). 

REGOLAZIONE DEL FRENO 
Ci sono due tenditori del cavo del freno su ogni lato del Rollator, uno davanti alla maniglia del freno e il secondo è
posizionato sulla pinza del freno vicino alla ruota posteriore. È possibile effettuare regolazioni su entrambi i tenditori. 

• Per effettuare la regolazione vicino all'impugnatura, allentare la manopola (potrebbe essere necessario un
attrezzo per eseguire questa operazione) e girare la vite di regolazione in senso antiorario per tendere il cavo del
freno, quindi stringere nuovamente la manopola. - Per la regolazione sulla pinza posteriore, allentare la
manopola di regolazione (potrebbe essere necessario un attrezzo per eseguire questa operazione) e girare la vite
di regolazione in senso antiorario per tendere il cavo del freno, quindi stringere nuovamente la manopola di
regolazione. 

Per una corretta regolazione, il meccanismo del freno non deve toccare la ruota, ma la distanza tra la ganascia del freno
e la ruota non deve essere superiore a 3-4 mm. 

• 
• 

Attenzione: dopo aver regolato i freni, è necessario testarli prima di utilizzare il deambulatore. 
Se nonostante la regolazione i freni continuano a non funzionare, non utilizzare il deambulatore. 

CURA E MANUTENZIONE 
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•
•
• 

• 
• 

• 
• 

• 

Asciugare con un panno morbido, pulito e asciutto. 
Assicurarsi che non vi siano accumuli di sporco o detriti attorno all'asse, ai freni o alle ruote. 
Non utilizzare prodotti di pulizia contenenti fenolo o cloro, poiché potrebbero danneggiare i materiali in
alluminio e poliammide. 
Lubrificare le ruote con un po' di olio se cigolano. 
Controllare periodicamente l'usura e la resistenza di tutte le viti e i bulloni. Sostituire immediatamente
tutte le parti rotte, danneggiate o usurate. 
Controllare che i freni funzionino prima di ogni utilizzo. 
Controllare i freni di stazionamento spingendo le maniglie in posizione di blocco, quindi provare a
spingere il deambulatore. 
In caso di malfunzionamento, non riparare il deambulatore da soli. Consultare un rivenditore autorizzato. 

Quando il prodotto è diventato inutilizzabile e devi smaltirlo: contatta il tuo rivenditore specializzato. Se desideri
effettuare autonomamente il riciclaggio, chiedi alla tua azienda locale di gestione dei rifiuti le linee guida per lo
smaltimento. 

MAGAZZINAGGIO 

La mancata osservanza delle condizioni di conservazione può comportare il deterioramento del prodotto e quindi il rischio di gravi lesioni. 

Non riporre il deambulatore per un lungo periodo di tempo vicino a una fonte di calore o al sole (ad esempio dietro una
finestra o vicino a un termosifone) o vicino a una fonte fredda. 
Tenere lontano da fiamme e fonti di scintille. 
Rispettare le condizioni di stoccaggio e stivaggio dei rollator. 

In un luogo asciutto e temperato 
Proteggere il deambulatore imballandolo da polvere e corrosione (ad esempio elementi abrasivi, sabbia, acqua di
mare, aria salata). 
Conservare tutte le parti rimosse insieme nello stesso posto (o individuarle se necessario) per evitare di
mescolarle con altri prodotti durante il rimontaggio. 
Tutti i componenti devono essere riposti senza alcun carico (non appoggiare oggetti troppo pesanti sugli elementi
del deambulatore, non incastrare nulla...). 

Clip e manopola per la regolazione dell'altezza
Saldatura strutturale sulle ruote 
Pulizia
Viti e dispositivi di fissaggio 
Stabilità del telaio e dello schienale 
Condizioni del sedile 
Freni 

 

X 

X 

X
X 

X 

 

X 

 

X 

Per mantenere il deambulatore in buone condizioni, controllare prima di ogni utilizzo e controllare regolarmente quanto segue: 

 
Lista di controllo: 

Controlla l'articolo 
In qualsiasi
momento 

Settimanal
e 

Mensile Annuale 

Il prodotto può essere riutilizzato. Deve essere prima pulito e disinfettato secondo le istruzioni igieniche. Quando
si trasferisce il rollator, ricordarsi di consegnare tutta la documentazione tecnica necessaria al nuovo utente. In
precedenza, il prodotto deve essere ispezionato da uno specialista autorizzato. 

RICICLAGGIO 

CAMBIO DI PROPRIETÀ 
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GARANZIA 
Questo prodotto è garantito per due anni dalla data di acquisto da parte dell'utente. IDENTITIES fornirà
parti di ricambio per qualsiasi parte che si sia rotta a causa di un difetto di fabbricazione, progettazione
o materiale. Contattare il distributore da cui è stato acquistato il prodotto nel caso in cui sia necessario
presentare un reclamo. I guasti derivanti da danni accidentali, uso improprio, alterazione o usura non
sono coperti da questa garanzia. Contattare il rivenditore da cui è stato acquistato il prodotto per
applicare la garanzia. 

PERIODO DI UTILIZZO 
La durata di vita prevista di questo prodotto è di 5 anni in normali condizioni di utilizzo, sicurezza e
manutenzione. Oltre questo periodo, il prodotto può essere utilizzato finché è ancora in buone condizioni. 

SPECIFICHE TECNICHE 

Dimensioni complessive
Altezza regolabile da 
Seduta
Larghezza tra i braccioli 
Carico massimo 
Struttura in alluminio 
Peso 
Diametro ruote 

Larghezza 73 cm x Profondità 73/78 cm x Altezza 83/98 cm
Da 83 a 98 cm in 5 posizioni 
Larghezza 42 cm x Altezza 53/57 cm x Profondità 39,5 cm 
54 cm 
181 kg 

8,8 kg con poggiapiedi
20,5 cm 


